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Regulamin aktywacji ustugi dostepu do konta dla Rodzica/Opiekuna
w aplikacji internetowej iPrzedszkole
§1.
Postanowienia ogdine

1. Usluga aktywacji dostepu do konta dla Rodzica/Opiekuna w aplikacji internetowej iPrzedszkole
znajdujgca sie pod adresem "https://iprzedszkole.progman.pl" zwana dalej Ustuga $wiadczona jest przez
Wolters Kluwer” spotke akcyjng z siedzibg w Warszawie (01-208), przy ul. Przyokopowej 33, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat
Xl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego za numerem KRS 0000441434, o kapitale zakladowym
w kwocie 5.162.518,00 PLN (wptaconym w catosci), NIP 583-001-89-31, REGON 190610277, zwang
dalej WK.

2. Ustuga dziala na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie, ktéry okresla ogdlne zasady
stanowigce prawne podstawy korzystania z Ustugi. Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest, z momentem
podjecia czynnosci zmierzajgcych do korzystania z Ustugi, do przestrzegania postanowien niniejszego
Regulaminu.

3. Przed rozpoczeciem korzystania z Ustugi nalezy zapoznac sie z niniejszym Regulaminem.

4. Regulamin jest udostepniany nieodptatnie, w szczegdlnosci przy prébie pierwszego logowania.
Rozpoczynajgc korzystanie z Ustugi Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie¢ z trescig niniejszego
Regulaminu oraz, ze akceptuje jego postanowienia i zobowigzuje sie do ich przestrzegania. Odbywa sie
to poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola na formularzu potwierdzajgcym zapoznanie sie
z Regulaminem, a data jego akceptacji przez Uzytkownika zostaje odnotowana w bazie aplikacji
internetowej iPrzedszkole.

§2.
Definicje

1. Usluga stanowi czes¢ aplikacji internetowej iPrzedszkole, zwanej dalej Systemem. System jest
narzedziem wspomagajgcym zarzadzanie przedszkolem, tj. stuzgcym do ewidencji danych i prowadzenia
rozliczen finansowych przedszkolakow oraz petnigcym rowniez funkcje informacyjno-komunikacyjng w
kontaktach z rodzicami w przedszkolach, ktére wdrozyty System. Wybrane dane sg udostepnianie tylko i
wytgcznie zarejestrowanym Uzytkownikom — dyrektorom przedszkoli, nauczycielom, intendentom oraz
rodzicom/opiekunom przedszkolakéw w formie i w zakresie zgodnym z wymogami obowigzujgcego w
Polsce prawa oraz w zgodzie z przepisami dotyczgcymi udostepniania i przetwarzania danych
osobowych.

Umowa — umowa zawarta pomiedzy Przedszkolem a WK regulujgca korzystanie z Systemu i/lub Ustugi.

Uzytkownik - osoba uprawniona w jakikolwiek sposéb do korzystania z Ustugi.
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4. Przedszkole — placéwka oswiatowa, ktéra podpisata odrebng umowe z WK, na mocy ktérej wdrozyta i
korzysta z Systemu i / lub Ustugi oraz udostepnia wybrane dane m.in. rodzicom/opiekunom,
nauczycielom (Uzytkownikom) swoich przedszkolakéw w zakresie i trybie uzgodnionym w tej umowie.

5. Rodzic/Opiekun — Uzytkownik, osoba posiadajgca wszystkie uprawnienia do korzystania z konta
Rodzica/Opiekuna, tj. moggca w szczegodlnodci: zgtaszaC nieobecnosé przedszkolaka na zajeciach,
komunikowac sie z przedszkolem za pomoca komunikatora, sprawdza¢ jadtospis i ogtoszenia na tablicy
ogtoszen, aktywowac karte zblizeniowa, zmienia¢ dane w profilu (hasto, e-mail), sprawdzaé naliczone
naleznosci.

6. Nauczyciel/Dyrektor/— Uzytkownik, ktérego zakres praw, zwigzanych z dostepem do danych oraz ich
modyfikowania, zdefiniowany zostat zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o$wiatowymi oraz ustawag
o ochronie danych osobowych.

7. Intendent — Uzytkownik, osoba swiadczaca prace na rzecz Przedszkola na podstawie stosunku pracy lub
na podstawie umowy cywilnoprawne;j.

8. Administrator przedszkola — osoba administrujgca czescig Systemu i / lub Ustugi dedykowang dla
przedszkoli, odpowiedzialna za zakladanie oraz utrzymanie kont Uzytkownikom bedacym
rodzicami/opiekunami dzieci uczeszczajgcych do przedszkola oraz petnigca role administratora systemu
Z ramienia przedszkola.

9. Administrator danych osobowych — dyrektor przedszkola.

10. Nadrzedny Administrator — administrator systemu z ramienia WK odpowiedzialny za poprawne
funkcjonowanie Systemu i / lub Ustugi oraz swiadczenie pomocy technicznej dla Uzytkownikéw.

§3.
Warunki dziatania Systemu i Ustugi
1. System jest nowoczesng aplikacjg informatyczng stuzgcg dyrektorom przedszkoli, nauczycielom,
intendentom i rodzicom/opiekunom dzieci uczeszczajgcych do przedszkoli. W Systemie gromadzone
mogg by¢ miedzy innymi informacje na temat postepéw w nauce oraz obecnosci dzieci, wysokoSci
wymaganych optat za pobyt w przedszkolu i zywienie, ktére nastepnie udostepniane sg wszystkim
uprawnionym Uzytkownikom. Ze wzgledu na zakres gromadzonych informacji oraz mozliwosci tworzenia
réznych zestawien i statystyk, System pozwala przedszkolu w znaczgcy sposob rozszerzy¢ i usprawnié
komunikacje z rodzicami/opiekunami swoich przedszkolakéw oraz poprawi¢ rozliczanie wymaganych
optat i planowanie petnowartosciowych jadtospisow.
2. Dostep do Ustugi, umozliwia m.in. wprowadzanie, edytowanie, przeglagdanie oraz usuwanie danych
dotyczacych dzieci i rodzicéw. Wszystkie dane przechowywane sg na zasadach okreslonych w ustawie
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. 2002 r. Nr 101 poz. 926,
ze zm.). WK w rozumieniu w/w ustawy petni role podmiotu przetwarzajgcego dane w zakresie i celu
niezbednym dla realizacji przedmiotu Umowy zawartej z Przedszkolem, a Przedszkole (dyrektor
Przedszkola) petni role administratora danych osobowych.
3. Ustuga umozliwia Uzytkownikom prowadzenie korespondencji opartej o wymiane wiadomosci

tekstowych.
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4. Wszelkie zasady organizacyjne, prawne i finansowe dotyczgce korzystania z Systemu i/lub Ustugi sg
szczego6towo sprecyzowane w odrebnych, indywidualnie przygotowywanych Umowach, zawieranych
pomiedzy WK a Przedszkolami.

5. Wszelkie optaty z tytutu aktywacji dostepu do kont Rodzica/Opiekuna, ktére umozliwiajg korzystanie z
Ustugi, sg uregulowane w Umowach z Przedszkolami, o jakich mowa w ust.4 powyzej. Minimalny okres
korzystania z Ustugi przez Rodzica/Opiekuna wynosi 12 miesiecy i jest liczony od dnia zawarcia Umowy
pomiedzy WK a Przedszkolem. WK zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany optaty z tytutu aktywacji dostepu
do konta Rodzica/Opiekuna na zasadach uzgodnionych w Umowach z Przedszkolami. W przypadku
rozwigzania Umowy pomiedzy WK a Przedszkolem wniesione optaty z tytutu aktywacji dostepu do konta
dla Rodzica/Opiekuna sg przeznaczane na rzecz zamkniecia Ustugi i wyrejestrowania Uzytkownika.

6. Zwolnienie z optat, o ktérych mowa w ust 5 powyzej, przez okres obowigzywania Umowy dotyczy
wytgcznie Przedszkoli, ktére zamoéwity System przed datg 10 listopada 2011 roku. Zwolnienie nie
obejmuje kolejnych okreséw na ktory przedtuzona zostata Umowa, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym
powyze;.

7. Za wprowadzanie danych odpowiedzialne jest Przedszkole, ktére jest ich administratorem zgodnie
z ustawg o ochronie danych osobowych oraz przepisami o$wiatowymi.

8. Aby korzysta¢ z Ustugi wymagany jest komputer lub inne urzadzenie, z zainstalowang co najmniej jedng
z popularnych przeglgdarek internetowych oraz dostep do Internetu.

§4.
Prawa i obowiazki, odpowiedzialnos¢ oraz warunki korzystania z Ustugi

1. WK zobowigzuje sie do:

a) utrzymywania Systemu przez caly okres  trwania umowy  z Przedszkolami
oraz Rodzicami/Opiekunami;

b) zapewnienia zdalnej, bezptatnej pomocy technicznej wszystkim Uzytkownikom systemu,
z wylgczeniem pomocy dotyczacej ustawien modutu dla rodzica/opiekuna, ktére sg w gestii
Przedszkola;

c) zapewnienia ptatnej pomocy technicznej w Przedszkolu $wiadczonej przez wykwalifikowane osoby;

d) przestrzegania w swojej dziatalnosci wszelkich przepisow prawa, w szczegdlnosci w zakresie
ochrony danych osobowych wszystkich Uzytkownikow;

e) podejmowania dziatan zmierzajgcych do dalszej aktualizacji, rozbudowy i optymalizacji dziatania
Systemu,

f) umozliwienia kazdemu Uzytkownikowi zlozenia reklamacji zgodnie z ustawg o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng na zasadach i w trybie okreslonym w ust. 8 niniejszego paragrafu.

2. WK nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) sposob, w jaki Uzytkownicy korzystajg z kont, ani za jakiekolwiek wynikte z tego skutki;

b) wiadomosci wysytane oraz odbierane przez Uzytkownikéw oraz skutki mogace wynikngé z zawartej

w nich tresci;
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c) naruszenie przez Uzytkownikow praw autorskich oraz autorskich praw majgtkowych oséb trzecich
poprzez wprowadzanie do bazy danych Systemu tresci (tekstu, zdje¢, rozktadéw zajec, jadtospisow,
wysokosci opfat, itp.) i postugiwanie sie nimi podczas pracy z Systemem bez zgody autoréw i/lub
wilascicieli autorskich praw majatkowych. Za wprowadzane do Systemu tresci oraz konsekwencje z
tego wynikajace odpowiada w cato$ci Przedszkole;

d) skutki wynikle z wejScia w posiadanie przez osoby trzecie hasta Uzytkownika, niezaleznie
od przyczyny, ktéra to spowodowata;

e) udostepnianie hasta i danych osobom upowaznionym na podstawie wtasciwych przepiséw prawa,

f) bezprawne dziatania oséb trzecich polegajgce na ingerencji w system komputerowy Uzytkownika,
w szczegolnosci wtamania i wirusy komputerowe, z wyjatkiem odpowiedzialnosci uzgodnionej
w podpisanej z Przedszkolami umowie;

g) nieterminowe lub nierzetelne wprowadzanie danych przez Przedszkola, w szczegdlnosci
wypowiedzenie lub rozwigzanie przez Przedszkole umowy z WK skutkujgce zaprzestaniem
wprowadzania danych do Systemu;

h) udostepnienie przez Administratora Przedszkola danych osobowych oraz loginéw i haset osobom
niepowotanym. Odpowiedzialno$¢ za weryfikacje tozsamosci osob, ktérym przekazywane sg dane
dostepowe do Systemu (loginy i hasta) spoczywa na Przedszkolu. WK nie jest uprawniony
i nie moze udostepnia¢ takich danych. Rola WK ograniczona jest jedynie do $wiadczenia
profesjonalnego doradztwa.

3. WK nie wyraza zgody na:

a) wykorzystywanie wewnetrznego systemu wysyfania wiadomosci do rozpowszechniania wiadomosci
o tresci reklamowej, handlowej czy marketingowej oraz do rozpowszechniania spamu,

b) systematyczne i powtarzajgce sie pobieranie danych z serwera moggce znaczaco zdestabilizowaé
prace serwera i zosta¢ uznane za atak typu (DoS).

4. WK zastrzega sobie prawo do:

a) zmiany Regulaminu w dowolnym czasie;

b) zablokowania dowolnego konta w przypadku podejrzenia niezgodnego z Regulaminem korzystania z
niego lub podejrzenia nieautoryzowanej proby dostepu do danych;

c) wylaczenia Systemu na czas potrzebny do prawidiowej realizacji czynnosci administracyjnych
zwigzanych z nalezytym zabezpieczaniem, archiwizacjg i ochrong zgromadzonych danych;

d) umieszczenia banneréw informacyjnych lub reklamowych w wybranych przez siebie czesciach
Systemu, w szczegdlnosci w czesci konta dla rodzica/opiekuna;

e) wysylania wiadomosci do Uzytkownikédw Systemu zawierajgcych informacje dotyczace
funkcjonowania samego Systemu, jak réwniez wysytania do Uzytkownikow, ktérzy wyrazili na to
zgode, wiadomosci o charakterze handlowym i reklamowym;

f) usuwania niektéorych danych z Systemu po zakonczeniu kazdego roku przedszkolnego,
celem przygotowania bazy danych do obstugi nowego roku przedszkolnego oraz poprawnego

zarchiwizowania danych historycznych;
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g) usuwania niektoérych tresci z Systemu dodanych przez Uzytkownikdéw, w szczegodlnosci powszechnie
uwazanych za obrazliwe lub wulgarne;

h) ankietowania Uzytkownikbw za pomocg elektronicznych ankiet.

5. W przypadku opisanym w ust. 4) podpunkcie ¢) WK nie ma obowigzku przedtuzania okresu aktywacji
konta, o ktérym mowa w §3 ust. 6 Regulaminu.

6. Uzytkownik ma prawo:

a) w dowolnym momencie zrezygnowac¢ z korzystania z Ustugi, w szczegolnosci jezeli nie akceptuje
obowigzujgcego Regulaminu. Obowigzujacy Regulamin bedzie publikowany w Systemie.
Rezygnacje nalezy zgtasza¢ do Przedszkola, ktore jest wytgcznym dysponentem Ustugi aktywacji
dostepu do konta Rodzica/Opiekuna.

b) bezptatnie korzystaé z pomocy technicznej $wiadczonej przy wykorzystaniu wewnetrznego systemu
wiadomosci lub http://pomoc.WK.pl;

c) kontaktowaé sie z Administratorem Przedszkola lub Przedszkolem celem uzyskania danych
dostepowych (loginu i hasta) w momencie kiedy jego konto zostalo zablokowane lub stracito
waznosé.

7. Uzytkownikowi nie wolno wykorzystywaé Systemu, a w szczegodlnosci jego modulu przesytania
wiadomosci oraz modutu ogtoszeniowego do dostarczania, przesytania czy publikowania w Systemie
tredci o charakterze bezprawnym.

8. Reklamacje dotyczgce niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi sktada Przedszkole w imieniu
Uzytkownika (Rodzica/Opiekuna). Reklamacja powinna by¢ ziozona przez Przedszkole w formie
pisemnej na adres WK S.A., Al. Grunwaldzka 163, 80-266 Gdansk lub drogg elektroniczng z
wykorzystaniem systemu poczty wewnetrznej dostepnego w Systemie. Reklamacja moze byé ziozona w
terminie 14 dni od dnia, w ktérym Ustuga zostata nienalezycie wykonana lub miata by¢é wykonana. WK
udziela do Przedszkola w formie pisemnej odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej
ztozenia na adres wskazany w piSmie reklamacyjnym jako adres kontaktowy do Uzytkownika.

§5.
Polityka prywatnosci

1. WK, zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych oraz umowami zawartymi z Przedszkolami, nie ma
prawa przekazywa¢ zadnemu podmiotowi danych osobowych zgromadzonych w Systemie.
Tylko Administrator danych osobowych, ktérym jest Dyrektor Przedszkola, moze podejmowac decyzje
o udostepnieniu takich danych i dokonywac¢ tego samodzielnie.

2. WK informuje, ze podczas korzystania z Systemu mogg zosta¢ zapisane w komputerze Uzytkownika
krotkie informacje tekstowe zwane "cookies". Instalacja plikow  jest konieczna
do prawidtowego $Swiadczenia ustugi. W plikach "cookies" znajdujg sie informacje niezbedne
do prawidtowego funkcjonowania serwisow internetowych, w szczegdlnosci tych wymagajacych
autoryzacji. Zawarto$¢ plikéw cookies nie pozwala na identyfikacje Uzytkownika. Za pomocg plikow

cookies nie sg przetwarzane lub przechowywane dane osobowe.
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3. Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z Systemu zgodnie z obowigzujgcymi w Polsce przepisami
prawa, hormami spotecznymi i obyczajowymi, postanowieniami niniejszego Regulaminu.

§ 6. Sita wyzsza
1. Pod pojeciem sity wyzszej rozumie sie wszelkie zdarzenia zewnetrzne, ktérych nie mozna przewidziec,

ktéorym nie mozna zapobiec zwyktymi $rodkami, ani tez sie przed nimi zabezpieczyé, niemozliwe
do uniknigcia, na ktorych dziatanie WK nie ma wptywu i ktére czynig niemozliwym wywigzanie sie strony
z zobowigzan umownych, a w szczegdélnosci: kleska zywiotowa, wojna, wojna domowa, przewrot
wojskowy, skazenie jgdrowe.

2. WK nie bedzie uwazany za niewywigzujgcego sie z Regulaminu lub odrebnych umoéw zawartych
z Przedszkolami w zakresie Systemu lub naruszajgcego ich postanowienia w takim zakresie w jakim
wywigzanie sie z zobowigzan umownych byto niemozliwe ze wzgledu na dziatanie sity wyzszej pod
warunkiem niezwtocznego, pisemnego powiadomienia Przedszkola o zaistnieniu sity wyzszej i podjeciu
dziatan majgcych na celu ztagodzenie jej skutkow. Kazda ze stron sama ponosi swoje koszty zwigzane
ze skutkami sity wyzsze;j.

§7.
Postanowienia koncowe

3. WK nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci karnej, cywilnej i administracyjne;j,
za korzystanie przez Uzytkownika z Systemu w sposdb sprzeczny z postanowieniami niniejszego
Regulaminu.

4. WK nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Uzytkownika spowodowane zagrozeniami
wystepujgcymi w sieci Internet, a w szczegolnosci wtamaniami do systemu Uzytkownika, przejeciami
haset przez osoby trzecie, zainfekowaniem systemu Uzytkownika wirusami.

5. Dla usuniecia watpliwosci Strony postanawiajg w mysl art. 58 §3 k.c., ze w przypadku, gdyby jakakolwiek
czes¢ Regulaminu okazata sie niewazna lub w inny sposéb prawnie wadliwa, pozostata czes¢
Regulaminu pozostanie w mocy. Postanowienia niewazne lub w inny sposéb prawnie wadliwe uznaje sie
za wykres$lone, a w ich miejsce wchodzg postanowienia o tresci zgodnej z powszechnie obowigzujgcym
prawem i dotychczasowym brzmieniem tego postanowienia, a gdyby nie mozna byto ustali¢ brzmienia
takiego postanowienia, to na jego miejsce wchodzg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

6. Uzytkownik oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu, rozumie ich tresé, akceptuje jg bez
zastrzezen i chce wspotpracowa¢ na warunkach okreslonych w tym Regulaminie.

7. Wszelkie uwagi, komentarze i pytania zwigzane z Systemem  prosimy kierowaé
na adres e-mail: iprzedszkole@progman.pl

§8.
Zmiany Regulaminu

1. WK zastrzega sobie prawo do dokonywania zmiany niniejszego Regulaminu. O zmianach Regulaminu

WK informowac bedzie Uzytkownikéw drogg elektroniczng, co najmniej na 7 dni przed datg ich wejscia w

zycie.
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2. Uzytkownikowi, ktory nie akceptuje tre$ci zmian w Regulaminie przystuguje prawo rezygnacji z Ustugi,

za wyjatkiem sytuacji gdy zmiany w Regulaminie sg wynikiem dostosowania postanowiernn Regulaminu

do bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 23 marca 2012 roku.

1)

Szanowni Panstwo, informujemy, ze z dniem 31 lipca br. nastgpito potgczenie spétki ProgMan S.A. ze spotka Wolters Kluwer
Polska S.A. poprzez przeniesienie catego majgtku ProgMan S.A. na spétke Wolters Kluwer Polska S.A. Zgodnie z art. 494 § 1
ustawy z dnia 15 wrzes$nia 2000 r. Kodeksu spotek handlowych z dniem potgczenia spétka Wolters Kluwer Polska S.A.
wstagpita we wszystkie prawa i obowigzki spotki ProgMan S.A.

http://www.progman.com.pl/aktualnosci-opis,305 (Potgczenie ProgMan — WKP)

http://www.progman.com.pl/aktualnosci-opis,309 (Zmiana nazwy z WKP na WK)
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